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MISE EN CONTEXTE

En décembre 2025, I’entreprise Métaux Torngat a mandaté Transfert Environnement et
Société pour produire un diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-lles grace
a une série d’entretiens auprés d’organisations et de personnes ciblées.

Le diagnostic vise a documenter les besoins sociocommunautaires a la source dans le but
d’alimenter le volet social de I'étude d’'impact de son projet d’usine de séparation des terres
rares. Il doit permettre de cerner les enjeux vécus par la communauté et de définir la maniére
la plus adaptée de réaliser son projet en évitant d’aggraver les problématiques existantes. Il
vise également a contribuer positivement a la communauté grace en alimentant une politique
d’engagement communautaire sur mesure. Les constats tirés de ces discussions mettent en
lumiere les besoins, les préoccupations et les attentes de la population en lien avec plusieurs
thématiques, dont le logement, I’accés aux services, les inégalités sociales, la qualité de vie et
la pénurie de main-d’ceuvre.

DEMARCHE DE VALIDATION DU DIAGNOSTIC

Pour garantir I'exhaustivité du portrait et affiner les conclusions, Métaux Torngat a proposé une
démarche de validation du diagnostic permettant de confirmer et de bonifier les besoins qui
ont été répertoriés et d’identifier des pistes de solutions, notamment des leviers sur lesquels
Métaux Torngat pourrait agir.

C’est dans ce contexte que des activités publiques ont été organisées dans la semaine du 27
avril 2026. Deux moments étaient offerts afin de permettre au maximum de personnes d’y
participer.

Ce rapport d’activité vise a relater le plus fidélement possible et de fagon succincte, les faits
saillants et les discussions. |l permettra d’alimenter le rapport principal du diagnostic des
besoins sociocommunautaires de Sept-iles. Ainsi, les échanges et les contributions
documentées dans ce rapport permettront de finaliser le rapport principal du diagnostic.

Diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-iles
Le rapport préliminaire synthése ainsi que le guide de participation pour les
activités publiques sont disponibles sur le site web de Métaux Torngat.
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https://torngatmetals.com/wp-content/uploads/2026/04/MT_Rapport_Synthese_Diagnostic_2026-04.pdf
https://torngatmetals.com/wp-content/uploads/2026/04/Cahier-du-participant_Vweb.pdf

RESUME DES ACTIVITES PUBLIQUES
= © i

Dates Endroit Nombre total de
28 avril 2026, en soirée Maison des personnes participantes
29 avril 2026, en aprés-midi organismes 26

commgnautaires de
Sept-lles (MOCSI)

OBJECTIFS POURSUIVIS

e Informer la population au sujet des constats et des résultats du diagnostic
e Valider et bonifier les constats du diagnostic

INVITATIONS

Plusieurs moyens de communication ont été déployés pour inviter les groupes
communautaires et la population a participer aux activités :

e Invitation par courriel aux groupes communautaires

e Publications sur les réseaux sociaux de Métaux Torngat (page Facebook)
e Invitation dans le journal local Le Nord-Cétier (site web et imprimé)

e Entrevues avec les médias locaux

Les visuels sont présentés a 'Annexe 1.
DEROULEMENT DES ACTIVITES PUBLIQUES
Partie 1 — Parcours de validation sur le diagnostic des besoins

La premiere partie de l'activité publique visait @ permettre aux personnes participantes de
prendre connaissance des problématiques et des besoins identifiés pour chacun des types de
groupe et de clientéle suivant :

e Organismes communautaires

e Santé mentale

e Santé physique, mobilité réduite et ainés

e Femmes, diversité et santé sexuelle

e Jeunesse

e Culture et loisirs

e Nouveaux arrivants

e Développement économique, tourisme et emplois
e Municipal
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Dans une logique de contribution ouverte et accessible, les personnes participantes étaient
ensuite invitées a valider et bonifier les constats. Cette phase a été congcue comme une période
d’échanges libre et structurée autour de stations thématiques afin de permettre de documenter
les contributions citoyennes de maniére systématique. Les panneaux utilisés pour le parcours
de validation sont présentés a ’Annexe 2.

A travers le parcours de validation, des ressources étaient dédiées a I'ensemble des
thématiques afin de soutenir la compréhension des contenus présentés, répondre aux
questions, encourager la participation et récolter les contributions des personnes
participantes.

Pour chaque théme, deux modes de contribution ont été utilisés :

e Contribution qualitative ouverte : les personnes participantes pouvaient inscrire, en
utilisant des papillons adhésifs (de type Post-its) mis a leur disposition, des problémes
non identifiés, des besoins additionnels et des idées, commentaires ou précisions
qgu’ils souhaitaient apporter.

e Priorisation des enjeux : en paralléle, un systéme de priorisation visuelle permettait
aux participants d’identifier a 'aide de pastilles les constats ou préoccupants jugés les
plus importants. Ce mécanisme visait a dégager rapidement des tendances
collectives et a documenter les préoccupations prioritaires de la population.

Partie 2 — Atelier de travail sur les besoins transversaux

La deuxieme partie de l'activité publique visait a favoriser une discussion sur des enjeux
transversaux identifiés dans le diagnostic selon une approche de tables rondes thématiques.
Cette formule visait a maximiser la diversité de points de vue, des expertises et des
expériences, et ce, afin de favoriser une compréhension globale des enjeux. Les thématiques
abordées couvraient les enjeux prédominants du diagnostic. lls sont listés ci-dessous.

Activité du 28 avril Activité du 29 avril
Logement Logement
Services de garde Services de garde
Services de santé Main-d’ceuvre et nouveaux arrivants
Criminalité

Le panneau utilisé pour cet atelier est présenté a '’Annexe 3.

Cette deuxieme partie a permis de transformer une validation individuelle des constats
(partie 1) en discussion collective sur les besoins qui touchent I’ensemble des groupes. A partir
de questions de réflexions, les personnes participantes étaient alors invitées a approfondir la
réflexion sur les constats présentés et a partager des idées, des commentaires ou des pistes
de solution.
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FAITS SAILLANTS DES ACTIVITES PUBLIQUES

PARTIE 1 - PARCOURS DE VALIDATION SUR LE DIAGNOSTIC DES BESOINS

Les tableaux ci-dessous présentent une synthése des éléments soulevés pour chacun des
types de groupe dans le cadre du parcours de validation. A travers celui-ci, les personnes
participantes ont été invitées a indiquer les problémes et besoins jugés prioritaires pour eux et
a identifier les problémes et besoins manquants. Elles pouvaient également noter leurs idées,
commentaires ou pistes de solutions.

Probléemes et besoins prioritaires

Organismes
communautaires

Santé mentale

Santé physique,
mobilité réduite et
ainés

Femmes, diversité
et santé sexuelle

Jeunesse

Culture et loisirs

Nouveaux arrivants

Problémes jugés prioritaires

Hausse de la précarité
financiére et de l'insécurité
alimentaire
Sous-financement et
augmentation des codts
d’exploitation

Besoins jugés prioritaires

Logement de transition et
logement social

Pérennité et financement des
organismes communautaires

Acceés aux soins et services
spécialisés

Manque de soutien aux
proches aidants

Manque de résidences pour
ainés abordables et d’unités
spécialisées

Soutien et répit aux proches
aidants

Transport adapté et
accessibilité

Retour au travail retardé en
raison du manque de places en
garderie

Hébergement sécuritaire,
abordable et transitoire
Inclusion et diversité
Sécurité et lutte contre la
violence

Services de garde

Haut taux de signalement ala
DPJ et de vulnérabilité des
jeunes enfants

Marché locatif saturé et
dispendieux

Anxiété, problématiques de
santé mentale et manque de
lieux de socialisation
Recrutement par des gangs,
violence et consommation

Soutien aux études et acces
aux études universitaires
Conciliation travail-études
Logements accessibles et
abordables

Recrutement, attractivité et
maintien de programmes
Réussite, persévérance
scolaire et insertion
professionnelle

Financement précaire et
complexe des organismes
Dégradation des infrastructures
et du patrimoine

Intégration des nouveaux
résidents

Lieux de diffusion culturelle et
de socialisation

Démarches juridiques
complexes et |égislation
restrictive

Renouvellement difficile des
permis de travail

Intégration et bris de
I'isolement

Acceés au logement abordable
Transport en commun et
mobilité
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o Difficultés a faire reconnaitre e Services de garde (CPE)
les acquis

Développement e Places en services de garde
économique et e Mobilité et transport abordable
milieu municipal

Problémes et besoins a préciser au diagnostic

Problémes manquants Besoins manquants
Organismes e Transport e Location soir
communautaires e Hausse de l'itinérance e Les cultures

e Financement des tables de
concertation pouvant couvrir le
transport, favoriser le
présentiel

e Déjeuners communautaires
pour briser I'isolement

e Pérennité financiere des
organismes communautaires

e Levées de fonds 100% du
financement

e Ville supporte

e Croissance apporte de la
clientele

e 2 stagiaires étudiants dans le
musée local de Clarke City

Santé mentale

Santé physique, e Taxis adaptés
mobilité réduite et e Transport adapté
ainés

Femmes, diversité
et santé sexuelle

Jeunesse e Manque de littératie financiére,
émotionnelle, sociale,
conjugale
e Distraction en présentiel
Culture et loisirs e Sondage : Résultats
surprenants sur les lieux
d’échange
e Pas de programme patrimonial
existant a Clarke City : maison
de 115 ans, musée, entretien
d’équipement
Nouveaux arrivants e Permis de travail — demande e Réduire le temps
canadienne + double d’accréditation pour la
gouvernement reconnaissance des acquis

(métier infirmier

e Transport en taxi bus termine a
20h/21h

e Fermetures d’entreprises dues
a I’expiration des permis de
travail
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Développement
économique et
milieu municipal

Disponibilité de terrains
industriels vs propriétaires
Souffrance : pas d’opportunité
d’emplois de qualité. Jeunes
quittent pour université et ne
reviennent pas.

Pas d’université & Sept-les, les
jeunes quittent et ne reviennent
pas. Pavillon UQAC mais
manque d’offre de cours.
Emploi dans une entreprise fait
que tout le monde mange
Bonnes pratiques : fly in fly out
— pas étudiants beaucoup,
études socioéconomiques

Idées, commentaires ou pistes de solutions identifiées

Organismes
communautaires

Santé mentale
Santé physique,

mobilité réduite et
ainés

Femmes, diversité

et santé sexuelle

Jeunesse

Culture et loisirs

Nouveaux arrivants

Développement
économique et
milieu municipal

Idées, commentaires ou pistes de solutions

L’éthique est importante dans une compagnie

S’inspirer du projet Ma Ville, ma Voix a Baie-Comeau pour que la
population donne ses avis sur les projets a financer

Avoir des programmes de bénévolat corporatif (libérer les employés
pour s’impliquer)

Offrir a ’'embauche des formations sur les dépendances pour vos
employés

Aider les proches aidants sous forme de bourse, aide financiére
Offrir possibilité d’adapter les infrastructures aux personnes en
fauteuil roulant (organismes communautaires)

Etre un pionnier en offrant des mesures de conciliation travail
attractives (proche aidant, famille, etc.)

Offrir des services de garde sur les lieux de travail

Politiques RH favorisant la conciliation travail-famille

Faire de la prévention a la violence conjugale a vos employés a
I’embauche

Assurer des emplois aux femmes en leur offrant la formation (payée)
si elles ne I'ont pas déja pour avoir parité homme-femme

Offrir des ressources d’hébergement / répit pour la famille avec enfant
TSA

Manque de plateaux sportifs.
Focus : citoyens

Activités accrues des nouveaux arrivants

Contexte politique : positif avec la nouvelle ministre pour réduire les
délais? Changements a venir. + de temps pour renouveler.
Favoriser I'obtention des permis de travail (conseil de ville 27 avril)

Aider les PME pour le salaire des employés

Ville sceur : Chibougamau

Garderie en milieu de travail

Coop d’habitation

Main-d’ceuvre avec gros salaire = Logements de plus en plus chers
2 blocs de 60 logements abordables

Métaux Torngat — Rapport des activités publiques de validfation
du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-lles 7




PARTIE 2 - ATELIER DE TRAVAIL SUR LES BESOINS TRANSVERSAUX

Lors de la séance du 28 avril, deux tables rondes ont été formées. Celles-ci ont abordé les
thématiques du logement, des services de garde et des services de santé. Lors de la séance
du 29 avril, une seule table ronde a été formée et a abordé les themes du logement, des
services de garde, de la main-d’ceuvre et des nouveaux arrivants ainsi que de la criminalité. La
synthése des échanges relatifs a chacun des besoins transversaux est présentée ci-dessous.

Logement

Les besoins réels en logement et les besoins spécifiques de certains groupes de la
population devraient étre mieux documentés.

Les personnes ainées, les familles, les personnes en situation de vulnérabilité n’ont
pas de ressource d’hébergement mise a leur disposition.

Des solutions intermédiaires, telles que des logements transitoires ou supervisés ou
encore des entre-deux pour personnes agées, devraient étre prévues.

La construction d’hébergements proches du site de I'usine, avec obligation d’y
habiter pour les employés, a été évoquée pour éviter d’avoir recours au navettage
(fly-in fly-out).

Les maisons bigénérationnelles et les coopératives d’habitation sont présentées
comme des solutions au probléme de logement.

La Ville devrait mettre a disposition les terrains dont elle est propriétaire pour du
développement et étre porteuse de projets.

Services de garde

Le probléme du manque de places en service de garde ne se limite pas qu’au
nombre de places disponible. Le manque de personnel et les conditions de travail
accentuent la problématique, tandis que la rigidité du cadre réglementaire est un
facteur contraignant au développement de I'offre de service.

Le manque de place crée des enjeux pour les nouveaux arrivants.

La nécessité de demeurer a la maison pour garder son ou ses enfants contribue a
I'isolement des méres, qui sont alors plus vulnérables financiérement.

Les garderies en milieu familial sont mentionnées comme une solution possible, mais
la réglementation rend I'ouverture de ces milieux difficile. Un manque d’intérét
maintient la pression sur les services de garde.

Des places demeurent non comblées en raison du manque de personnel.

L’initiative « Nanny and me », en Afrique du Sud, est citée comme exemple de
solution. Il pourrait étre envisagé d’offrir des formations rémunérées aux gardiennes
d’enfants afin qu’elles deviennent éducatrices en milieux de garde.

La création de projets public-privés a été proposée.

Services de santé

Le besoin de développer davantage les lieux de répit et de services
d’accompagnement des proches aidants a été souligné.
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e Le manque de service lié a certaines réalités spécifiques, telles que la dépendance, la
santé mentale et les troubles du spectre de 'autisme ont été mentionnés.

e Les délais d’obtention de la reconnaissance des acquis des nouveaux arrivants
accentuent davantage la problématique liée aux services de santé.

e La télémédecine et 'augmentation du nombre de taxis adaptés sont proposées
comme moyens d’atténuer les difficultés actuelles.

|l est difficile de retenir les médecins qui viennent travailler & Sept-iles en raison du
peu de soutien familial dans la communauté et de I'isolement vécu. Le manque de
plateaux sportifs et d’infrastructure diminue également 'attractivité de la région.

 Il'est suggére que le Plan territorial des effectifs en médecine de famille (PTEM)
(anciennement Plan régional des effectifs en médecine de famille) couvre Sept-lles
pour favoriser le recrutement de nouveaux médecins.

e |l est souhaité que des services en soins palliatifs a domicile soient offerts.
Main-d’ceuvre et nouveaux arrivants

e Les participants soulignent que les politiques d’immigration, I'attractivité régionale et
la capacité de rétention sont liées. Les régions attirent davantage les immigrants
grace a I'obtention rapide des permis. Cependant, le nouveau Programme de
sélection des travailleurs qualifiés (PSTQ) remplacant le Programme de I'expérience
québécoise (PEQ) met dans l'incertitude les travailleurs avec des permis fermés.

e |’augmentation des salaires favorise le décrochage scolaire, car certains parents
n’incitent pas leurs enfants a poursuivre leurs études si un dipléme n’est pas
nécessaire pour obtenir un emploi. Il est important que I'industrie soit consciente de
ce phénoméne et propose des programmes pour encourager les jeunes a rester aux
études.

e Des communautés culturelles se sont installées a Sept-iles, apportant la main-
d’ceuvre nécessaire aux entreprises. Cependant, des défis d’intégration subsistent,
notamment concernant I’adoption des valeurs québécoises et la perception du travail.

¢ Aucun incitatif n’existe pour encourager les personnes retraitées a retourner au
travail.

Criminalité

e La police de Sept-iles a créé une nouvelle unité spécialisée afin de répondre &
I’augmentation de la criminalité, notamment en lien avec la présence de gangs. Alors
que ce type d’incident était autrefois sporadique, des cas impliquant des échanges de
coups de feu entre groupes sont désormais signalés plus réguliérement.

e Les problemes de drogue sont identifiés comme source principale des enjeux de
criminalité par les personnes participantes.

e L’arrivée de nouvelles entreprises entraine une hausse de la consommation et de la
violence. Le navettage (fly in fly out) est une des sources mentionnées.

e Des ressources d’aide et de prévention aux travailleurs de grandes entreprises
devraient étre prévues.
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Elément d’intérét soulevé : Table des partenaires en développement social de Sept-
Riviéres

e La MRC des Sept-Riviéres a créé, en décembre 2020, la Table des partenaires en
développement social de Sept-Riviéres, qui avec ses comités thématiques
développent des plans d'action sur les besoins transversaux identifiés dans le
territoire, dont plusieurs font écho aux constats du diagnostic de Métaux Torngat.

e Alalumiére des travaux en cours de cette Table, notamment la diffusion de plans
d’action a venir d’ici la fin mai 2026, Métaux Torngat s’est engagée a étudier la
meilleure approche pour amplifier les actions a mettre en ceuvre, a joueur le réle de
catalyseur, a favoriser la complémentarité des initiatives et a proposer des solutions
structurantes.

QUESTIONNAIRE DE RETROACTION

Nombre de questionnaires remplis : 18

¢ Quelle est votre satisfaction générale a I'’égard de la rencontre ?

@O0

8 10

e Comment évaluez-vous la clarté des informations partagées lors de la rencontre ?

@O0V

7 1

e Comment évaluez-vous la performance de I’équipe d’animation de Transfert ?

@O e

3 15

e Sentez-vous que vous avez pu exprimer librement toute question ou préoccupation ?

Oui Non Plus ou moins
18

¢ Avez-vous eu I'occasion de participer autant que vous le souhaitiez ?

ISliclisliol®

4 14
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e Comment souhaiteriez-vous étre informé de la suite de la démarche liée au diagnostic
sociocommunautaire ?

Activités publiques 9
Carton postal
Journaux locaux 7
Site web 6
Infolettre 4
Courriel 13
Réseaux sociaux 9

e Avez-vous d’autres questions ou commentaires au sujet du diagnostic des besoins
sociocommunautaires ?

o Merci de prendre le pouls de la population de la vie sociale a 71

Tres belle initiative de consulter les organismes et la population

Méme si c’était pas axé sur I’environnement, un gros merci.

Continuez a impliquer le milieu et la communauté septilienne.

Important de travailler avec les instances déja existantes (table de partenaires

en développement social de la MRS des Sept-Riviéres)

C’était bien, merci!

o C’est bien de se soucier des besoins du milieu avant I'implantation! Toutefois,
je suis en attente des résultats des études sérieuses au niveau de
I’environnement, a savoir I'impact sur ce plan et pour ce qui a trait a la
pollution possible. Prioritairement, selon moi, I'impact sur la santé des

habitants de votre projet sera le point le plus important au niveau de
I'acceptabilité sociale. Merci de votre compréhension!

o O O O

o

Merci de nous impliquer.
Pourquoi un si grand intérét pour le communautaire quand c’est pas nous qui
avons un impact considérable.

o Il est primordial d’arriver les démarches avec les initiatives déja existantes sur
le territoire. (Table de partenaires en développement social MRC 7 Riviéres)

CONCLUSION

Les activités publiques de validation du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-
lles, tenues les 28 et 29 avril 2026 & la Maison des organismes communautaires de Sept-iles
(MOCSI), ont réuni 26 personnes participantes au cours de deux séances. Ces activités ont
permis de confirmer la pertinence et la justesse des constats et des besoins présentés dans le
diagnostic, tout en les enrichissant grace aux contributions des participants.

Le parcours de validation a mis en évidence des enjeux prioritaires récurrents, notamment la
crise du logement, le manque de places en services de garde, I'accés limité aux soins de santé
et aux services spécialisés, la précarité financiére des organismes communautaires, la
criminalité ainsi que l'intégration des nouveaux arrivants.
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Les ateliers de travail sur les besoins transversaux ont ensuite permis d'approfondir ces
thématiques et de faire émerger des pistes de solutions concrétes. Parmi les solutions
évoquées, les personnes participantes ont mentionné la construction d'hébergements
proches du site de l'usine, la création de garderies en milieu de travail, la mise en place de
programmes de bénévolat corporatif ainsi que le renforcement des ressources de prévention
aux dépendances pour les travailleurs.

Les résultats du questionnaire de rétroaction témoignent d'un niveau de satisfaction élevé a
I'égard de la démarche. En effet, sur 18 questionnaires remplis, la totalité des répondants a
affirmé avoir pu exprimer librement ses questions et préoccupations, et la grande majorité a
évalué positivement la clarté des informations partagées et la performance de I'équipe
d'animation. Plusieurs commentaires soulignent I'importance de cette initiative en amont de
I'implantation du projet et invitent Métaux Torngat a poursuivre son implication auprés du
milieu.

Un élément structurant a émergé des échanges: les plans d’action a venir de la Table des
partenaires en développement social de Sept-Riviéres, coordonnée par la MRC, dont les
priorités thématiques recoupent directement les constats du diagnostic. Plusieurs personnes
participantes ont d'ailleurs insisté sur I'importance d'arrimer les démarches de Métaux Torngat
aux initiatives déja existantes sur le territoire plutdt que de créer de nouvelles structures.

A la lumiére des commentaires recueillis et des échanges tenus lors des ateliers, Métaux
Torngat entend ajuster sa démarche pour donner suite au diagnostic. Métaux Torngat
favorisera une approche intégrée visant a s'arrimer aux actions et aux plans d'action de la
Table, dont la diffusion est prévue d'ici la fin mai 2026. Cette approche permettra de jouer un
réle de catalyseur des actions communautaires, de favoriser la complémentarité des initiatives
et de proposer des solutions structurantes alignées sur les besoins réels du milieu. Métaux
Torngat a aussi réaffirmé son engagement a poursuivre la collaboration avec les acteurs du
milieu et a s'inscrire dans les dynamiques communautaires existantes, dans une posture
d'écoute, de transparence et de contribution positive au développement social de Sept-iles.

Les constats validés et les contributions recueillies lors des activités publiques alimenteront
également le volet social de I'étude d'impact environnemental du projet d'usine de séparation
des terres rares, conformément aux objectifs initiaux du diagnostic. Le rapport final du
diagnostic sera rendu disponible a la communauté comme outil de référence, sans égard a la
réalisation du projet.

|
l‘ Métaux Torngat — Rapport des activités publiques de validgtion
du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-lles 12



ANNEXES

ANNEXE 1 - INVITATIONS AUX ACTIVITES PUBLIQUES

PUBLICATIONS SUR LES RESEAUX SOCIAUX

Métaux Torngat Metals .
15avrila17h06-Q

Participez & la validation du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-iles !

Métaux Torngat vous invite a une activité publique pour discuter des enjeux et des besoins de la
population de Sept-iles. Nous souhaitons valider un portrait de la situation locale, basé sur les
témoignages recueillis cet hiver auprés d'une trentaine d’'organismes du milieu.

Logement, services de garde, santé, transport...Est-ce que ce portrait refléte votre réalité ?

%% Mardi 28 avril — 18 h 30
%% Mercredi 29 avril— 14 h
9 MOCSI, 652 avenue de Quen, Sept-iles

Activité ouverte a tous.

Cette démarche vise a mieux comprendre les réalités du milieu avant la possible implantation
d‘une usine de Métaux Torngat. Votre participation est importante pour enrichir les conclusions du
rapport et faire entendre votre voix.

Participez a la validation du diagnostic — Formulaire d'inscription :
https://forms.cloud.microsoft/r/WY60TiNbP5 Voir moins

METAUX

TORNGAT

RENCONTRES
PUBLIQUES

VALIDATION DU
DIAGNOSTIC DES BESOINS
SOCIOCOMMUNAUTAIRES
DE SEPT-ILES
gOCL;:ll-J-:Maisondesorganhm ’E'

communautaires de Sept-iles Choisissez votre date: ;
652 avenue de Quen, Le 28 avril 2026 — 18 h 30 -

Sept-lles (Québec) G4R 2RS Le 29avril 2026 — 14 h 00 S

Métaux Torngat — Rapport des activités publiques de valid:ation
du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-lles 13
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Sept-lles veut protéger ses terrains sportifs

Face adesactesdevandalisme,laVille
de Sept-iles a fait le choix d'investir
pour p ger ses infi tures
sportives au parc Bruno-Pauletto.

Vincent Rioux-Berrouard

Les terrains de tennis et de pickleball
a cet endroit sont aux prises avec une
problématique, selon le maire de
Sept iles, Benoit Méthot, Cest qu'ily a
des individus qui se rendent en bicy
clette sur les surfaces, ce qui entraine
des dommages.

«Dans le but de protéger les terrains,
on va installer des tourniquets pour
que les gens puissent avoir accés aux
terrains, mais qu'ils ne puissent pas
entrer avec une bicyclette ou un autre
appareil quelcongue », dit le maire.

La Ville 3 approuvé achat de tourm
quets de sécurité, lors de la séance

du conseil du 13 avril. Le coit est de
262008,

METAUX

TORNGAT

RENCONTRES
PUBLIQUES

VALIDATIOND

DE SEPT-ILES
@ Lieu:

communautaires de Sept-iles
652 avenue de Quen,
Sept-lles (Québec) G4R 2R5

DIAGNOSTIC DES BESOINS
SOCIOCOMMUNAUTAIRES

MOCSI - Maison des organismes

Le parc  Bruno-Pauletto  compte
quatre terrains de tennis et quatre ter-
rains de pickleball. Ces nouveaux ter
rains ont été aménagés en 2023, pour
la somme de 1,79 MS.

Selon le maire, linstallation de toumi
quets de sécurité pourrait devenir la
narme dans le futur, alin de protéger
les terrains quiviennent d'étra aména-
Gés.

Dans les demigres annees, certains
parcs de la Ville de Sept-lles avaient
été touches par du vandalisme,
comme le parc des Générations at le
parc Bruno-Pauletto, Face a ce phénc
méne, lidée d'installer des caméras
avait été soulevée. Cette passibilité
est encore envisagée par la munic pa-
lité, a révélé le maire. Le service des
parcs et espaces verts &udie présen-
tement cette avenue.

«Clest encore 4 I'étude la fagon d'as
surer la sécurité et ‘a surveillance [das
parcs)s, Citil,

Des tourniquets de sécurité seront aménagés au parc Bruno-Pauletto, Pharo archives

Ma

Torngat invite a une séance de validation du diagnostic
staires - une étude qui dresse un portrait

des enjeux, des besoins et des dynamiques de Sept-lles.

Cette séance vise & identifier les conditions favorables & 'insertion de

notre projet d'usine au sein de la communauté.

Votre participation est une occasion de vous exprimer, de confirmer
que le rapport préliminaire refléte vos préoccupations, et de contribuer
&enrichir les conclusions.

U (?) DESQUESTIONS? POURVOUS @
Communiguez avec nous ! INSCRIRE : = 3;2
41438228 5520 s

com
9

metauxtorngat.com

OF =

Avril

Choisissez votre date :
Le 28 avril 2026 — 18 h 30
Le 29 avril 2026 — 14h 00

Métaux Torngat — Rapport des activités publiques de validation

du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-iles

14



ANNEXE 2 - PANNEAUX DU PARCOURS DE VALIDATION

QU'EN PENSEZ VOUS?

Quels problémes sont manquants ?

@g@ ORGANISMES

COMMUNAUTAIRES

EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES
« Hausse de la précarité financiére et de l'insécurité alimentaire @

o Difficu.. o

* Sursollicitation, ep.

o Isole: Quels besoins sont manc

o Vé des -

e Co ins besoins aiil dépassent la mission des organismes i . R e,

* Sous-fi rnent et augmentation des cofts d'exploitation @ s D I—— 2 Stajaie

BESOINS IDENTIFIES

Avez-vous des idées, des commentaires 0
ou des pistes de solutions ? Py & g
& lreakt

gt
(1atts W tpos
(o Ty

communautai

QU’EN PENSEZ VOUS?

Quels problémes sont manquants ?
C ( MENTALE

EXEMPLES DE PROE iTIONNES
e Ef nnels e —
* Manqt Quels bers juants ?
o Isolement social et éloiane seau familial et d'amis
= Complexification des problématiques
» Hausse des dépendances et de la consommation
« Stigmatisation et tabous
» Sous-financement

BESOINS IDENTIFIES Avez-vous des idées, des commentaires
o AC aux soins ou des pistes de solutions ?
 Prévention e prm"bw\"’?

qonsontd (i

« Soutien financ ructurant

‘ Métaux Torngat — Rapport des activités publiques de validgtion
du diagnostic des besoins sociocommunautaires de Sept-lles



@@ SANTE PHYSIQUE,
MOBILITE REDUITE ET AINES

EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES

* Difficultés d'accés aux soins et aux spécialistes

* Urgence : pression accrue et incertitude du financement

¢ Manqgue de soutien aux proches aidants (&1

* Manque de résidences pour = Hordables et d'unités spécialic [}
* Transport adar

e en coins palliatifs et ér
\ent précaire, manque de locaux adéquats et

BESOINS IDENTIFIES

* Acces aux soins et services

« Modernisation et entretien des infrastructures

« Services en périnatalité

« Soutien et répit aux proches aidants

« Intégration et soutien aux maladies chr

« Infrastructures d’hébergement pour aines
« Transport adapte et ac

Infrastructures en

.r w. -
&3 FEMMES, DIVERSITE
=% ET SANTE SEXUELLE

EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES
* Emplois moins bien rémunérés et épuisement des équipes
* Retour au travail retardé en raison du manqgue de places en garderie @
 Précarité financiére accrue, dépendance économique
+ Violence conjugale et familiale
* Exploitation et violences sexuelles
» Stigmatisation de la diversité sexuelle et manque de spécialités
* Vulnérabilité des mineurs et difficultés d'accés a l'avortement

* Manque de loc professionnels

BESOINS IDENTIFIES
* Autonc e fing)
“limat de v ie

BBt transitoire

QU’EN PENSEZ Vous?

Quels problémes sont manquants ?.

Avez-vous des idées, des commentaires
ou des pistes de solutions ?

QU'EN PENSEZ VOUSZMt

Quels problémes sont manquants ?

‘ quants 2

Avez-vous des idées, des commentaires
ou des pistes de solutions ?

9 o
RS g

o

o
O 2 mbusode
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E gNSEZ Vous?

& JEUNESSE
EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES
 Sécurité alimentaire
* Haut taux de familles monoparentales
» Haut taux de sigrialem: . ®
Marché locatif ®
Attrait des emr
Anxiété, problér ntale et manque de lieux d 5]
* Recrutement par des ganas, violence et consommation ®

BESOINS IDENTIFIES

« Soutien aux études et acces aux etudes universitaires

« Infrastructures et espaces physiques pour l'enseignement

« Adaptation au lit utochtones

Quels problémes sont quants ?

s besoins sont manquants ?

« Conciliation travail-etudes

« Besoins financiers pendant les études

« Logements accessibles et abordables

« Recrutement, attractivité et maintien de programmes
« Renforcement de la vie associative et sociale

« Réussite, persévérance scolaire et insertion professionr

Avez-vous des idées, des commentaires
ou des pistes de solutions ?

Yl

CULTURE
ET LOISIRS

EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES
* Méconnaissance de l'offre et offre limitée
* Manque d'infrastructures sportives, de locauy et d'er
¢ Peu de lieux d'échanges et de sc

ale limitée

» Financement précaire ¢ @

* Difficulté a recr x résidents

* Epuisement d pertise et instabilité de

* Dégradation des infrastructures et du patrimoine @

BESOINS IDENTIFIES
ommunication des informations
* Intégratic UX résidents

* Infrastructur

* Financement s

¢ Lieux de diffusion culturelle et de socialisz

» Pérennité et soutien a ['offre de plein air
aintien des act gouvernance

ources humail et bénévolat

QU’EN PENSEZ VOUS?

Quels problémes sont manquants ?

soins sont manquants ?

Avez-vous des idées, des commentaires
ou des pistes de solutions ?

Wanred
~Plotay
SPcifs
fous
&

L
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EEN PENSEZ VOUS?

Quels problémes sont manquants ?

A2 NOUVEAUX
ARRIVANTS

B

EXEMPLES DE PROELEMES MENTIONNES ul!:@ﬁ
* Difficultés d'intégration et manque de souitien psychologique S

* Démarches juridiques complexes et législation restrictive@
* Réseau social mince et éloigne 1a famille Quels besoins sont manquants ?
* Renouvellement diffici e travail @ fanspren’
 Difficultés a faire re icquis @ Jai s

w2

tégralion et brisde |

* Maintien du statut Iégal et administratif

* Reconnaissance des acquis et compétences Avez-vous des idées, des commentaires

« Soutien adapté al ou des pistes de solutions ?

« Accés au logement abordable & vw“'.“' ‘«(‘ (':\"
« Transport en commun et mobilité il
: NN ¢ (TAAR
« Services de gardes (CPE) \edalan? | 5
~ Cranyrold

dedersh

€0 TOURISME ET EMPLOIS

EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES
* Manque de logements et de terrains a construire

* PME et projets en attentes de blocs d'électricité = \
3 ZERI : < Quels besoins sont manquants ? \

 Pénurie de main d'ceuvre et faible entrepreneuriat

+ Dépendance aux “mines” et prédominance de la transformation primaire

* Exode des jeunes et des retraités

* Déficit de formation et défis de littératie au sein de la communauté

BESOINS IDENTIFIES
« D [

Tevodtan o
Fombispass
dteet )
(Sortgr

16y \A_A\'\\C i ¥

@ ) . 4 S, i A
4\ DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE, Dpgnbiie - = | Ferpey &R

A

l Avez-vous des idées, des commentaires

,Ou des pistes de solutions ?

Coop dhabtal

0
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QU'EN PENSEZ VOUS?

o

BEI muNicipaL

EXEMPLES DE PROBLEMES MENTIONNES

* Rareté des promoteurs immobiliers
« Difficultés a obtenir des terrains a développer @
* Périmétre urbain saturé

* Vétusté du parc immobilier

* Dépendance industrielle

* Pression fiscale

* Manque de bornes de recharge électrique@

* Absence de transport en commun @

BESOINS IDENTIFIES

ez-vous des idées, des commentaires
e des pistes de solutions ? v =
| adeTrE M . 4
e Pl

Quels probléme sont manquants ?

e &7
B SR

I 75> 7 S Sl Lol =
e e |

ANNEXE 3 - PANNEAU DE L’ATELIER SUR LES BESOINS

TRANSVERSAUX

._ TRANSFER

ENY RONNE®ENT ET 30CIETE

BESOIN TRANSVERSAL ABORDE :

Qu'est-ce qui devrait-étre ajouté pour approfondir la réflexion ?

Jes sontr

Quelles données iques ou
supporter la discussion dans le futur ?

Qui devrait &tre présent pour discuter des solutions a ce probléme?

Avez-vous des idées, des commentaires cu des pistes de solutions ?
Quelles initiatives inspirantes souhaitez-vous partager?

l‘ Métaux Torngat — Rapport des activités publiques de validgtion
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